
Organisatoriske rammer 

Hvilke krav opstiller din organisation for brug af GenAI, og hvilke modeller lever op til 
dem? Måske stiller organisationen allerede en bestemt model til rådighed for dig, som du 
forventes at bruge. 

Datahåndtering og træning 

Indgår prompts og uploadet materiale i modellens fremtidige træning? Kan du evt. 
slå træning fra i den enkelte samtale eller i din generelle brug af modellen? 

Det har betydning for datasikkerhed og overholdelse af GDPR. 

Lagring af samtaler 

Hvor, hvordan og hvor længe gemmer chatbotten jeres samtaler? Gælder det også, hvis 
du slår træning fra (se ovenstående punkt)? 

Det har både betydning for datasikkerhed og overholdelse af GDPR og for dine 
muligheder for at dokumentere og genskabe de dele af undersøgelsesprocessen, hvor du 
anvender GenAI. 

Kontekstvinduets størrelse 

Hvor mange filer kan du uploade til chatbotten i en samtale eller i et projekt? 

Det har betydning for, hvor meget af dit materiale, du kan interagere med modellen om 
på én gang. 

Kvalitative undersøgelser med AI – trin for trin 
Charlotte Albrechtsen og Tine Wirenfeldt Jensen

Kapitel 3 - Forudsætninger for at 
udføre undersøgelser med GenAI

1

Tjekliste til, hvad du som 
minimum skal overveje ved valg af chatbot i 
forbindelse med kvalitative undersøgelser:



Kildesporing 

Kan chatbotten henvise præcist til de steder i dit uploadede materiale, den henter sine 
svar fra? 

Det har betydning for din mulighed for at tjekke for "hallucinationer" og sikre, at citater 
brugt i din analyse er korrekte, og at den konkrete kontekst for citat er medtænkt. 

Sproglig præcision og nuancer 

Hvor god er chatbotten til at forstå nuancer, fagspecifikke termer eller dialekter i det 
sprog, dit datamateriale er indsamlet på? 

Det har betydning for analysens validitet, især hvis du arbejder med komplekse sociale 
fænomener eller interviewpersoner med et særligt fagsprog. 

Modalitet 

Kan chatbotten læse og fremstille billeder og evt. videoer? Kan du interagere med 
den mundtligt?  

Det har betydning for dine muligheder for at transformere materiale fra ét format til 
et andet. 

Versioner og pris 

Hvilke versioner af chatbotten har du adgang til, gratis eller mod betaling? Svarer de 
versioner til dit behov? 

Alt efter din mulighed for og villighed til at betale har det betydning for, hvad du kan 
bruge modellen til og evt. hvor ofte. 
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